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Zmluva d. 6008FLE|000114
o poskytovani lekdrenskej starostlivosti

Clinok I

Zmluvn6 strany

Union zdravotn6 poistbvia, a. s.

zastfpen5: lng. Elena M5jekov5, riaditel'ka sekcie n6kupu zdravotnej starostlivosti, revlznych einnosti a programov
zdravia

so sidlom: Bajkalskd 291A,821 08 Bratislava
ICO: 36 284 831
DIC: 2022152517
bankov6spojenie: St5tnapokladnica
6islo 0ctu: 7 000 256 518 / 8180
IBAN: SK37 8180 0000 0070 0025 6518
BIC:SUBASKBX
oznadenie registra: Okresnf s0d Bratislava l, oddiel: Sa, vloZka dislo: 3832/8
k6d Union zdravotnej poistovne, a. s.: 27

(dalej len ,,Union zdravotnS poistovia, a. s.")
(alebo aj ,zdravolnS poistovia")

a

Oravski poliklinika N6mestovo

zastfpeny:
so sidlom:
teo:
DIE:

Mgr. Daniela Fejov5, riaditelka OP NSmestovo
Cerven6ho kriZa 62130,029 01 N6mestovo
00 634 875
2020573434 teo DPH: 5K2020573434

identifik5tor poskytovatel'a (prvych Sest znakov k6du poskytovatela): N26721

(dalej len,poskytovatel.')
(alebo spolocne aj ,,zmluvn6 strany")

uzatvAraj(t

tito zmluvu o poskytovani lekdrenskej starostlivosti v stlade so z5konom e. 58112004 Z.z. o zdravotnych poistovniach,
dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektonich zdkonov v zneni neskorSich predpisov,
z6konom e.57612004 Z. z. ozdravotnej starostlivosti, sluZbach srivisiacich sposkytovanim zdravotnej starostlivosti
a o zmene a doplnenf niektoryich zSkonov v zneni neskorSich predpisov, z5konom e. 57812004 Z.z. o poskytovatel'och
zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizlciSch v zdravotnictve a o zmene
a doplneni niektoryich zdkonov v znenf neskor5ich predpisov, zSkonom e. 36212011 Z.z. o liekoch a zdravotnlckych
pom6ckach a o zmene a doplneni niektonich zdkonov v zneni neskorSich predpisov, zdkonom e. 36312011 Z.z.
o rozsahu a podmienkach 0hrady liekov, zdravotnickych pom6cok a dietetick!,ch potravin na z5klade verejn6ho
zdravotn6ho poistenia aozmene adoplnenf niektonj,ch zdkonov v znenI neskor5ich predpisov, zdkonom c.513/1991
Zb. Obchodnf zSkonnik v zneni neskor5ich predpisov a zdkonom 6. 18/1996 Z.z. ocenach v zneni neskor5ich
predpisov, nariadenim (ES) Eur6pskeho parlamentu a Rady 6. 88312004 o koordindcii systemov sociSlneho
zabezpedenia v platnom zneni a nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady (ES) e. 98712009, ktonim sa stanovuje
postup vykon5vania nariadenia (ES) c. 88312A04 o koordin6cii syst6mov soci6lneho zabezpetenia v platnom zneni
a d'alSimi pr6vnymi predpismi upravuj0cimi rozsah a podmienky 0hrady liekov, zdravotnickych pom6cok a dietetickfch
potravin.

etanox ll
Predmet (rozsah) zm luvy

2.1. Predmetom tejto zmluvy je dohodnutie podmienok poskytovania lek6renskej starostlivosti poistencom zdravotnej
poist'ovne, poistencom z clenskych Stdtov Eur6pskej 0nie, N6rska, LichtenStajnska, lslandu a Svajdiarska, cudzincom zo
5t6tov s ktonimi m5 Slovensk6 republika uzatvoren6 medzin6rodne dohody o poskytnuti zdravotnej starostlivosti (d'alej
len ,,poistenec"), rozsahu a podmienok 0hrady za poskytnut0 lekSrensk0 starostlivost z verejn6ho zdravotn6ho poistenia,
splatnost [hrady a tiprava vzfahov vznikajtcich z tejto zmluvy medzi zmluvnymi stranami

2.2. Lekirenskd starostlivost' podl'a zlkona e . 36212011 Z.z. o liekoch a zdravotnickych pomockach a o zmene
a doplneni niektonich zSkonov v zneni neskor5ich predpisov (d'alej len ,,z1kon o liekoch a zdravotnickych pom6ckach")
pre 06el tejto zmluvy zahiia:
a) zabezpeeovanie, uchov5vanie, pripravu, kontrolu, a vydaj liekov,
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b) zabezpeeovanie, uchovdvanie a vlida.l zdravotnickych pom6cok,
c) zabezpecovanie a v,fdaj dietetickyich potravin,
d) poskytovanie odbornfch informdcii a rdd o liekoch, zdravotnickych pom6ckach a dietetickfch potravindch,
potrebnlich na kvalitn6 poskytovanie zdravotnej starostlivosti podl'a bezpednej a raciondlnej liekovej terapie, 

'

verejnou lekdriou, pobodkou verejnej lek5rne a vydajiou zdravotnlckych pom6cok poistencom.

2.3. Rozsah a podmienky 0hrady liekov, zdravotnickych pom6cok a dietetick!,ch potravin je ur6en!, vSeobecnez'vdznymi pr6vnymi predpismi a to najmd z6konom e. iauzoll Z.z. o rozsahu 
'a 

podmienkach [lrrady liekov,
zdravotnlckych pom6cok adietetickfch potravin.na zdklade verejn6ho zdravotn6ho poistenia aozmene adoplneni
niektonich z5konov v.zneni neskor5lch predpisov (d'alej len 

',,zdkon 
o rozsahu a podmienkach rihrady liekov,

zdravotnickych pom6cok a dieteticklTch potravin,,).

2'4. Poskytovatef podla tejto zmluvy poskytuje lekdrenskr] starostlivost podl'a bodu 2.2. tohto dldnku v rozsahu platn6ho
povolenia na poskytovanie lek6renskej starostlivosti v zdravotnickom zariadeni (verejnej lekdrni, pobocke verejnej
lek5me a u.idajni zdravotnickych pom6cok), vydan6ho org5nom prisluSnyim na vydanie povoLnia.

etenok lil
Sp6sob [hrady za lek6rensk[ starosflivost'

3'1' Pri vyda)i a 0hrade liekov, zdravotnickych pom6cok a dieteticklch potravin sa vfska 6hrady zdravotnou poistoviou,
vliska 0hrady pacienta a podmienky 0hrady vydanlch liekov, zdrivotnickych pom6cof a Oietetictych potravln riadia
zdkonom o rozsahu a podmienkach rlhrady liekov, zdravotnickych pomocok L dietetickfch potravin.

3-2. Zdravolnd poistovia 
_na z1klade verejn6ho zdravotn6ho poistenia plne alebo diastodne uhrildza lieky, zdravotntcke

pomOcky alebo dietetick6 potraviny poskytovan6 v rdmci ambulantnej starostlivosti alebo lekdrenskej starostlivosti
zaradene v zozname kategorizovanfch liekov, v zozname kategorizovanyich zdravotnickych pom6cok aiebo zozname
kategorizovanfch dietetickych potravin, ktor6 s0 predpisan6 a pouZii6 v s0lade s preskripdnyimi obmedzeniami,
indikacnlimi obmedzeniami a obmedzeniami rihrady zdravotnej poistovne na 161 predchidzaj0ci srihlas, u
zdravotnickych pom6cok a dieteticklich potravin aj s mnoZstvovfmi a'financnyimi limitmi, uvedenlimi v tlihto zoznamoch($ 3 ods.2, S 26 ods.3 a $ 55 ods.2 zdkona orozsahu ipodmienkach 0nraoy iiekor, zirarotnict<ycn pom6cok
a dietetickfch potravin).

3.3. Na zAklade verejn6ho zdravotn6ho poistenia sa v r6mci ambulantnej starostlivosti alebo lekdrenskej staroslivostiplne uhrddzaj0 lieky pripravovan6 v lekdrni podl'a predpisu lek5ra urdene na vlidaj v lek6rni, v ktorej boli pripraven6
(dalej len "individu5lne pripravovanf liek"), okrem individu6lne pripravovanlch lieio\,, na ktonich priprjvu ru'pJuiiru;u
fromadle vyr5ban6 lieky neuhrSdzan6 alebo ciastocne uhrddzane na zdklade verejneh'o zdravotn6ho poistenia;
individu5lne pripravovan6 lieky, na ktonich prlpravu sa pouZijti hromadne vyrSban6 lieky neuhradzan6 alebo diasto6ne
uhrddzan6 na zaklade verejn6ho zdravotneho poistenia, sa uhrddzaj0 v takom rozsahu, v akom s0 na z5klade verejn6ho
zdravotn6ho poistenia uhrddzan6 zlo\ky pouzite na ich pripravu. Hromadne vyr6ban6 lieky pou2it6 na pripravu
individu5lne pripravovanlch liekov sa na z5klade verejn6ho zdravotneho poistenia uhrSdzaj6 len fri pouZiti v inOii<dci6ch,
ktor6 s[ v s0lade so s0hrnom charakteristickfch vlastnosti lieku ($ 3 ods. 3. zdkona o ro2sahu a podmienkach 6hrady
liekov, zdravotnickych pom6cok a dieteticklich potravin).

3.4.. Zoznam kategorizovanlich liekov zverejiuje Ministerstvo zdravotnlctva Slovenskej republiky (dalej len ,,MZ SR) na
svojom webovom sidle vZdy kprv6mu diu mesiaca; zoznam kategorizovanyi,ch zdravoinict<ycn pomO"oli u.ozna,
kategorizovanfch dietetickfch potravin zverejiuje MZ SR na svojomluebovom sidle vZdy k prv6mu diu kalend5meho
Stvrt'roka.

Clinok lV
Pr6va a povinnosti zmluvnfch strin

4. 1. Poskytovatel;

a) prevddzkuje verejn0 lek6rei, poboeku verejnej lek5rne alebo vjrdajiu zdravotnickych pomocok v s0lade so zdkonom
o liekoch a zdravotnickych pomockach a dal5imi s[visiacimi vSeobecne zlvaznymi pravnymi predpismi,
b) poskytuje lekdrensk0 starostlivost' osobne alebo prostrednictvom osob, ktor6 s0 v pracovnopr5vnom alebo
obdobnom pracovnom vztahu s poskytovatel'om a zodpovedAza to,2e tito spinaj0 vSetky podmlenky na poskytovanie
lekdrenskej starostlivosti; tfm nie je dotknute ustanovenie g 5 ods. 2 zAkona o liekoch a zdiavotnickycn pom6cXacn,
c) dodrZiava podmienky na zabezpeeovanie kvality, 0einnosti a bezpednosti liekov a zdravotnlckych pom6cok,
d)- overi poistnf vzt'ah poistenca na telef6nnom cisle Call centra Union zdravotnd poistovria, a. s.: 0g50 003 333,
pripadne na strdnke www.union.sk , ak existuje d6vodnd pochybnost o poistnom vztahu poistenca,
e) vyd6 liek, zdravotnicku pom6cku a dietetick0 potravinu len na lek5rske predpisy, vlTpisy z lekdrskych predpisov
a lekdrske poukazy, ktor6 sp[naj0 nale2itosti podl'a zdkona o liekoch a zdravotnickycn pomOCXacn,

f) odovzd6va zdravotnej poisfovni lekdrske predpisy, vli,pisy z lekdrskych predpisov a lekarske poukazy roztrieden6 na:
fa) lekdrske predpisy na humdnne lieky s obsahom omamnej ldtky ll. skupiny alebo psychotropnej latky ll. skupiny,
oznaden6 Sikmfm modn/m pruhom,

fb) lek6rske predpisy a vfpisy z lekdrskych predpisov na lieky vydan6 na zitklade predchadzaj0ceho s0hlasu
zdravotne.i poisfovne,



fc) lek6rske predpisy a vlipisy z lek6rskych predpisov, na z1klade ktonfch bol realizovany vydaj ddleZit6ho lieku,

fd) lekiirske predpisy a vlipisy z lekdrskych predpisov ostatn6,

fe) lekdrske predpisy a vfpisy z lekdrskych predpisov z predchldzaj0cich z0ctovac[ch obdobi, ktor6 neboli
zdravotnou poistoviou akceptovan6 z ddvodu ich vecnej nesprdvnosti,

fD lek5rske poukazy.

4.2. Poskytovatel je povinny zdravotnej poisfovni doru6it ka2d6 rozhodnutie vo veci podla $ 8 ods. 3, $ 9 a g 10 zdkona
o liekoch a zdravotnfckych pom6ckach, vydan6 orgdnom prisluSnym na vydanie povolenia a to bez zbytodn6ho odkladu
po nadobudnuti jeho pr6voplatnosti; poskytovatel' je povinnf zdravotnej poistovni pisomne ozndmit vSetky zmeny, ktor6
je podla $ 8 ods. 'l z{kona o liekoch a zdravotnlckych pomOckach povinnyi ozn5mif orgdnu prlslu5n6mu na vydanie
povolenia a to bez zbytodn6ho odkladu po ich ozndmeni tomuto orgSnu.

4.3. Zdravotn5 poistovia je povinnd uhradif poskytovatel'ovi plne alebo diastocne uhrddzan6 lieky, zdravotnicke
pomOcky a dietetick6 potraviny na ziklade verejn6ho zdravotn6ho poistenia, ktore boli poskytnut6 jej poistencom
v s0lade s touto zmluvou a v s0lade so vSeobecne zdvdznymi pr6vnymi predpismi na z5klade fakt0r predloZenlch
poskytovatelom, vystavenych vs0lade so zdkonom e. $112002Z.2. o 0ctovnictve vzneni neskor5ich predpisov aza
podmienok dohodnutlich v tejto zmluve.

4.4. Kaidit zo zmluvnych strdn do dsmich dni, najnesk6r viak v termine faktur5cie poskytnutej lekdrenskej starostlivosti
pisomne informuje druh[ zmluvnri stranu o zmene z5kladnfch identifikadnlch tdajov, napr. o zmene sidla, Statut5rneho
org6nu, bankov6ho spojenia, identifikadn6ho 6isla organiz5cie, 6isla telef6nu a disla faxu.

4.5. Zmluvn6 strany rie5ia prfpadn6 rozpory pri uplatiovani podmienok ustanoven;ich touto zmluvou dohodovacim
rokovanim Statutdrnych orgdnov alebo splnomocnenfch z6stupcov. A2 po bezvlslednom dohodovacom rokovanl, o 6om
sa spiSe z1znam, sa m62u zmluvn6 strany obrdtit na s(d, aby v spore rozhodol. Dohodovacie rokovanie sa uskutodni
spravidla do 8 dni po dorudeni pisomn6ho ndvrhu na jeho konanie druhej zmluvnej strane.

4.6. Zmluvn6 strany sri povinn6 zachovdvat mldanlivost o skutodnostiach, s ktonimi pridu do styku pri plneni zmluvy.
TSto povinnost trvd aj po ukonceni platnosti zmluvy. Netlika sa ale oznamovacej povinnosti vypl;ivaj0cej z prislu5nyich
pr5vnych predpisov ani poskytovania informScii v zmysle zikona e.21112000 Z. z. o slobodnom prfstupe k informdci6m.
Zmluvn6 strany sa zavdzujI pri spracovdvani osobnfch 0dajov postupovaf v srllade so zdkonom e. 12212013 Z.z. o
ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektonfch z6konov.

Cl6nok V
Platobn6 podmienky

5.1. Uctovnyi doklad -faktriru (d'alej len faktrira") na rihradu lekdrenskej starostlivosti poskytnutej vz0dtovacom obdobi
poskytovatet dorudi zdravotnej poistovni spravidla do 15 kalend5rnych dni po skondeni z0dtovacieho obdobia, ktonlm je
kalend6my mesiac. Poskytovatel' je povinnf predlo2it'fakt0ru niektonj'm zo sposobov podl'a bodu 8.1. alebo 8.2. tejto
zmluvy a to v dleneni na lieky a dietetick6 potraviny a zdravotnicke pomocky.

5.2. Povinnou prilohou fakt(ry za poskytovanie lekSrenskej starostlivosti s0:

a) elektronicky spracovane dSvky na d6tovom m6diu (disketa alebo CD alebo USB kftic) obsahuj0ce zoznam
lekdrskych predpisov a lek5rskych poukazov a to v d5tovom rozhrani urdenom metodickym usmernenim o.spracovani
a vykazovani lek5rskych predpisov a lek6rskych poukazov elektronickou formou v platnom zneni vydanfm Uradom pre
dohl'ad nad zdravotnou starostlivost'ou za kaZdy zv?tzok podl'a pism. b) tohto bodu,

b) originaly riadne vyplnenlch a otaxovanlch lekdrskych predpisov, vypisov z lekdrskych predpisov a lekdrskych
poukazov roztrieden6 podl'a bodu 4.1. pism. f) tejto zmluvy a ulo2en6 do zvitzkov maximhlne po 200 kusov, pridom na
ka2dom lekdrskom predpise, vfpise z lek5rskeho predpisu a lekSrskom poukaze bude uveden6 jeho poradov6 dfslo
v danom zvitzku. KaZd'(1 zvazok bude oznaceny nSzvom poskytovatel'a, nazvom verejnej lekdrne, pobodky verejnej
lek6rne, vfdajne zdravotnlckych pom6cok a dislom fakt[ry, ku ktorej je prislu5nyT, podtom lekdrskych predpisov, vlpisov
z lekdrskych predpisov a lek5rskych poukazov, poradovfm dislom zvdzku a sumou za vSetky lek5rske predpisy, vfpisy
z lekarskych predpisov a lek5rske poukazy v prlslu5nom zvdzku.

5.3. Zdravotnd poistovia vykond kontrolu formSlnej spr6vnosti dorudenej fakt0ry; pod kontrolou form6lnej spr6vnosti
zmluvn6 strany rozumej0 kontrolu naleZitosti fakt0ry a jej priloh podl'a bodu 5.2. tohto clanku. Ak zdravotnd poist'ovia
zistf, Ze fakt0ra nie je vzmysle predch6dzajucej vety formdlne spr6vna, vrdti ju poskytovatelovi najnesk6r do 15tich
pracovnych dni odo dna jej dorueenia na jej doplnenie alebo opravu spolu s uvedenlm d6vodu jej vr6tenia. V pripade
vrdtenia form5lne nespr5vnej fakt0ry poskytovatel'ovi plynie lehota stanoven6 pre kontrolu vecnej spr5vnosti ldajov,
uveden5 v bode 5.4. tohto clSnku a lehota splatnosti dohodnutd v bode 5.9. tohto clanku, odo dia dorudenia formdlne
sprdvnej fakttry do zdravotnej poisfovne.

5.4. U formdrlne spr5vnej fakt0ry vykon6 zdravolnl poist'ovia najneskOr do 25{ich dni odo dna jej dorudenia kontrolu
vecnej sprdvnosti ridajov uvedenych vo fakt0re. Zdravolni poistovna preveri sprSvnost a 0plnost 0dajov vykazovanych
liekov, zdravotnickych pomocok a dietetickfch potravin.

5.5. Pokial' s0 vo fakt0re uveden6 nespr6vne alebo netplne 0daje a lieky, zdravotnicke pom6cky alebo dieteticke
potraviny st fakturovan6 v rozpore s touto zmluvou, zdravotn6 poistovira spracuje tieto zistenia do elektronick6ho



chybov6ho protokolul (dalej len ,,chybovf pr-otokol"), ktoni obsahuje sp:itne chybov6 d5vky. oprSvnenie zdravotnejpoist'ovne vykonat u poskytovateti t<ontroiu'vseil<ycri'uJa;,i, ,""J";y"h vo fakt0ie v surale s dldnkom vr tejto zmruvynie je tfmto dotknut6' Zdravotnd poistovria chy6ovyi prbtor.oi =xte posrytovatel'ovi najnesk6r do 25 dni odo diadorudenia formdlne spra.vlej faktury. Spolu s tnyn-orym prototJom' zarLvotni poiri;oirn, zasiera poskytovate'ovineuznane lekSrske predpisy, vlipisy z lekdrskych p."JpiJ""'riloo H.ar"r" oqln-r' s6hrnn! prehlad vlTsledkuspracovania fakt0ry a zdravotnou poist'ovnou vysiavenf opravnf oeiorny doklad (dobropis alebo t,archopis) na sumu vovliske rozdielu medzi poskytovatelom fakturovanou sumou a sumou uznanou podla s6hrnn6ho prehl,adu vfsledkuspracovania fakt[ry' v pripade formdlne a vecne sprdvnej tar<ttiryle ratturovani rl;Jk, ,in,"ov zhodn6 s vfskou ,hradyuznanou zdravotnou poistovnou podla srihrnneiro prenrao, 'uy"reor., spracovania fakt6ry zaslan6ho zdravotnoupoistbviou poskytovatelovi.

5'6' Zdravotnd poisfovna uhradi poskytovatefovi. faktfru vo vyi,ske sumy uznanej podl,a s6hrnneho prehtadu vysledkuspracovania faktlry ak poskytovatel vystavi a zdravotnej poi"torni-oorudi vlastn! 
"pl""y tlctovnf doklad (dobropisalebo farchopis) na sumu vo vyske roioielu medzi faktuiournou 

"urou 
a sumou uznanou podla srihrnn6ho prehl,aduvlsledku spracovania faktrlry alebo zdravotnej polstwni o"ileip"ei"it<ou-a svolim fiilJ; potvrdenf opravnf ,dtovn!doklad vystaveny a poskytwatel'ovi dorudenf 

'zdravotnou 
poi.i&rou podla bodu s.s. tonto cldnku. Dorudenim form6lnea vecne sprdvneho opravn6ho [6tovn6h6 ooxtaou zoravoinef poistoriri sa fakt0ra po iizil.-=u vecne sprdvnu. Tfm nieje dotknut6 prSvo poskytovatela na postup podla bodu s.z. tonto eianr.r.

5'7' Ak poskytovatel' napriek zaslaniu opravn6ho t6tovn6ho dokladu podla bodu 5.6. tohto 6l5nku nes0hlasi soskutocnost'ami uvedenlimi v chybovom protokote, ,a praro 
-i"n 

,"ru"-o;ui-;;i;;;"" od.vodnit vykazanieneuhradenlich liekov, zdravotnickych pom6cok aleoo oietliiklich-potravin zdravotnej poisfovni do 10{ich dnl oddorudenia srlhrnn6ho nrffrao.u.vlisteoku spracovania fakt0ry. 'Zdtravotn| poistovia zlste postytovatel,ovi pisomn6stanovisko kpodanej reklamdcii do 1O{icir dni od p; Joireenia. Ak.zdravotna poiitorna akceptuje vyk6zaniereklamovanlch spornfch lekSrskych predpisov, rnipisov z r"rai"r.v"n predpisov alebo lekdrskych poukazov alebo ichcasti' poskytovatel vystavi azdravotnej poistovni'dorudi samoititn.i rrr.t.:ru ten na-retiumovrne lekdrske predpisy,vlpisy z lek6rskych predpisov a lekdrske pouta.zy alebo. ich eastia preorozi ju zdravotnej poistovni na 6hradu. prilohoutejto faktr'rry je elektronicky spracovan5 ddvki na ddtovom ,iJiu podta platnlich datovfch rozhrani v rozsahuakceptovanej reklamdcie a rovnopisy prislu5nlich rer<arskvcn p;d;Lr, 
.vypisov z lekdrskych predpisov a lekdrskychpoukazov' Fakt0ra je vystavenS za obdobie, , ktorom ood poJkytnliia reruamovana i"[ai"irxd starosflivost. To nemdvplyv na skutodnosti uveden6 v bode 5.9. tohio dl6nku.

5'8' Ak zdravotnd poisfovia neakceptuje reklamaciu podl'a bodu 5.7.. to.hto cldnku, poskytovatet m6ze poziadafo rokovanie do 10tich dni od dorudenii pisomn6ho stanoviska zoravotnei poist'ovne' f[ooun"; reklamdcii. Rozporobidve zmluvn6 strany prerokuj0 v sidle Unio.n .zdravotnei poisiovne, a. s. do 4Otich dni od dorudenia s0hrnn6hoprehladu vfsledku spracovania faktriry. o rnisledku rot orun'iu 
"" uinotori pisomny )aznam, t<toreno jeden rovnopisbude zaslanf poskytovatelovi' V prifade, ze vyisledkom rokovani'a zmluvnych strdn bude akceptdcia reklamdcienehradenlch liekov, zdravotnickyih pom6cok aiebo dietetiJli"n potrurln at'eoo len ich dasti, poskytovatel vystavlsamostatn0 fakt0ru na lieky, zdravotnicke pom6cky areuo oietetici6_ potravi;t , ,."rnu rokovanim akceptovanejreklamScie' Prllohou telto fakt[ry je elektronicky spracovand ddvka na ddtovom mediu podl,a pratnlch ddtovlch rozhran[v rozsahu rokovanim at<ceptovanel reklam6cie nehradenfch tiet<ov, iJravotnickych pomocok alebo dieteticklch potravfn.

ffffiJiJ#:X'""#'*fr,,33i131i;X,:,:i:ftX",, poskvtnuta rekramovand rexaiensi<a starost[vosr. roto nemd vpryv na

5'9' Zmluvn6 strany 
.sa.dohodli, 2e splatnost' formdlne a vecne sprdvnej faktrlry je 30 dni odo dia jej doruceniazdravotnej poisfovni' V pripade dorudenia vecne nesprSvnej fakt[ry, podia bodu 5.a. tor,to cl6nku sa tdto fakt,rapovaZuje za formalne a vecne sprdvnu az dorudenfm formdlne u ,L"nu sprdvneho opravn6ho ridtovn6ho dokladu.Vpripade' 2e formllne.avecne sprSvny opravnli.uetorny Joxrao ie'oorueeny zdravotnej poist,ovni do 25{ich dni oddorudenia vecne nesprdvnej fakt0ry, splatnost tal<to opraven"i i;kt,1tl" 30 d;i oo oorueenie vecne nesprdvnej fakt,ryzdravotnej poist'ovni' V pripade, 2sform5lne u u:glg sprSvny opravnli uetovnli o"r<"J r".Jrrvotnej poistovni dorucen!po 25-tom dni od dorudenia vecne nesprdvnej.fattr:ry, sprainoit tulio opravenej fakt0ry je 5 pracovnlTch dni odo diadorudenia form5lne a vecne sprSvneho oprurn6ho 0dtovn6ho oor<iaou Jo zdravotnej poist,ovne.

5 10. K splneniu zlvazku zdravotnej poisfovne d6jde
lekSrenskri starostlivost na rjdet poskytovatel'a.

5'11' Fakt0ry' ako aj opravn6 [6tovne doklady sa povazuj0 za doruden6 do zdravotnej poist,ovne, ak s[ dorucen6 naadresu sidla Union zdravotnej poisfovne; a.s.; uveden6 n*pLti 
" 

p;ip;J" dorudovania poorl olou 8.2. tejto zmluvy.
5.12. Poskytovatel zodpovedd za spr6vnost', pravdivost a 0prnost vykazovanych 0dajov.
5'13' Pri vytidtovani lek5renskej 

.starostlivosti poskytnutej osob6m z dlenskych Stdtov Europskej rinie, Norska,Lichtenstajnska, lslandu a Svajdiaiska a drzitelom preukazu poist'ovne Union zdravotnd poistovia, a. s. s oznaienim
"EU" sa postupuje podl'a platn6ho odborn6ho usmernenia MZ sR uverejnen6ho vo vestnit<u trrtZ SR a v zmysle popisu

iJf#::JJ:1::JilliXff:-vtnutej 
lekdrenskej starostlivosti v ptatnvicn Jaiovyicr*o.nr"nir"n p re vykazovanr" borr.vtrlriui

driom pripisania finan6nych prostriedkov za poskytnutt

' Podl'a Mutodick6ho usmernenia Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivosfou e.3l2o12v platnom zneni.



e t6nok Vt
Kontroln6 6innost'

6.1 . Zdravotni poistovia vykon6va kontroln0 dinnost' u poskytovatel'a zameran0 na 0delnost, efektlvnost
a hospod6rnost vynakladania prostriedkov verejn6ho zdravotn6ho poistenia, rozsah a kvalitu poskytovanej lek6renskej
starostlivosti, dodrZiavanie v5eobecne zdvdznych prdvnych predpisov a zmluvnlch podmienok ako aj na kontrolu
kusovej evidencie liekov, zdravotnickych pom6cok a dietetickfch potravin podl'a prisluinych prdvnych predpisov.
ZdravotnA poistovna je oprdvnen6 vykonaf kontroln0 cinnost' (dalej len ,,kontrola") u poskytovatela ajbez
predch5dzaj0ceho oznSmenia.

6.2. Zdravoln6 poistovfra vykon6va kontroln0 einnost podla bodu 6.1. tohto dlSnku reviznymi lekdrmi a reviznymi
farmaceutmi; ak ide o kontrolu hospod6rnosti vynakladania prostriedkov vere.in6ho zdravotn6ho poistenia, aj inlmi
zamestnancami poverenymi vykonom kontroly na z5klade pisomn6ho poverenia na vykon kontroly (d'alej len ,,poveren6
osoba").

6.3. Poveren6 osoby sa pred vykonanim kontroly preuk6Zu platnlm pisomnfm poverenim na vykonanie kontroly a
sluZobnfm preukazom. Poveren6 osoby vykonSvaj0 vopred ozndmen0 kontrolu spravidla v pracovnlch dioch v dase
otv5racich hodin, pokial sa s poskytovatel'om nedohodn( vjednotlivom pripade inak. Pokial'zdravotnS poistovia
vykon5va kontrolu bez predch5dzaj0ceho ozndmenia, kontrolu vykon6va v dase otvSracich hodin, pridom kontrola
nesmie v tomto pripade podstatnlm sp6sobom naruSit beZnf prevddzku pracovisk poskytovatel'a.

6.4. Poveren6 osoby s0 pri vfkone kontroly oprSvnen6:

a) vstupovat do objektov, zariadeni a prev6dzok, na pozemky a do infch priestorov kontrolovan6ho subjektu, ak
bezprostredne s(visla s predmetom kontroly,

b) vyZadovaf od kontrolovan6ho subjektu a jeho zamestnancov, aby jej v urdenej lehote poskytovali origindly dokladov,
vyjadrenia a informdcie vrStane d6tov.ich m6dii, potrebnfch na vykon kontroly,

c) vyZadovat sicinnosf kontrolovan6ho subjektu a jeho zamestnancov,

d) vykonat kontrolu len za pritomnosti poskytovatel'a alebo nim poverenej osoby,

e) vyhotovif si vlpisy, odpisy alebo k6pie listin, dokladov a dokumentov s0visiacich s vfkonom a predmetom kontroly,
potrebn6 k preu kSzatel'nosti kontrolnlch zisten i.

6.5. Poskytovatel' je povinnf umoZnif poverenym osobdm vykonanie kontroly a poskytn0t im po2adovan6 informdcie,
vSetky poZadovan6 listiny k faktur5cii a evidencii liekov, zdravotnickych pom6cok a dietetickfch potravin, ktor6 je
povinnf viest a archivovat v zmysle prisluSnfch prdvnych predpisov, potrebn0 stdinnost pri vlkone kontroly a zdrtal sa
konania, ktore by mohlo marit vykon kontrolnej dinnosti.

6.6. O zAveroch kontroly vypracuje kontroln5 skupina:

a) zAznam o kontrole, ak kontrolou nezisti poru5enie v5eobecne zdvaznych prdvnych predpisov alebo poruSenie
podmienok tejto zmluvy; dorudenim zdznamu o kontrole sa kontrola pova2uje za ukoncen0,

b) protokol o kontrole, ak kontrolou zistl poruSenie vSeobecne zdvaznych prSvnych predpisov alebo poruSenie
podmienok tejto zmluvy.

6.7 Poveren6 osoby vypracuj0 protokol o kontrole podla pism. b) predchddzajtceho bodu, ktory zaSlu poskytovatel'ovi
v lehote do 20 kalenddrnych dni odo dia skondenia kontroly. Protokol o kontrole sa doruiuje Statutdrnemu z5stupcovi
poskytovatel'a osobne proti podpisu alebo doporudenou poitou alebo kuri6rnou sluZbou na adresu sidla poskytovatel'a
alebo prostredn ictvom podatel'ne poskytovatel'a.

6.8. Poskytovatel' md prdvo podaf pisomne nSmietky proti kontrolnym zisteniam a zfverom uvedenym v protokole
o kontrole do 20 kalenddmych' dnf odo dia dorudenia protokolu o kontrole. Zdravotnd poistovia sa k podanfm
ndmietkam vyjadri plsomne alebo osobne prerokuje podan6 ndmietky s poskytovatelom v termine s nlm dohodnutom.
Pisomn6 vyjadrenie zdravotnej poisfovne k n5mietkam poskytovatela sa povaZuje za zSpisnicu k protokolu o kontrole.
Ak sa n5mietky poskytovatel'a prerokuj0 osobne, kontroln6 skupina spiSe z6pisnicu k protokolu o kontrole o vlisledku
prerokovania nSmietok poskytovatela. Poskytovatel m5 pr5vo na uvedenie svojho pisomn6ho vyjadrenia k zSpisnici k
protokolu o kontrole. V pripade pisomn6ho vyjadrenia zdravotnej poistovne k n6mietkam poskytovatel'a md poskytovatel'
prdvo na pisomn6 vyjadrenie k z5pisnici k protokolu o kontrole do 5 pracovnjrch dni odo dia dorucenia pisomneho
vyjad renia zd ravotnej poisfovne k n5 mietkam poskytovatela.

6.9. Pokial' poskytovatel nepodal proti protokolu o kontrole nSmietky, protokol sa povaZuje za prerokovany pracovnym
dnom nasleduj0cim po mSrnom uplynuti lehoty na podanie ndmietok, pricom plati, 2e poskytovatel's0hlasi so zisteniami
uvedenymi v protokole. Zdpisnica sa v tomto pripade nespisuje.

6.10. Pokial'poskytovatel odmietne podpisaf z6pisnicu kprotokolu o kontrole, uvedie sa tdto skutodnosf vzSpisnici.
Zdpisnica k protokolu sa doru6uje Statut6rnemu z6stupcovi poskytovatel'a osobne proti podpisu alebo doporudenou
poStou alebo kuri6rnou sluZbou na adresu sidla poskytovatel'a alebo prostrednictvom podatelne poskytovatela.

6.11. Kontrola je ukondend diom prerokovania protokolu o kontrole sposkytovatel'om aspisanim zSpisnice k
protokolu o kontrole o vysledku prerokovania n5mietok poskytovatel'a. V pripade pisomn6ho vyjadrenia zdravotnej
poist'ovne k ndmletkam poskytovatel'a sa povaZuje kontrola za ukondenri driom dorueenia plsomn6ho vyjadrenia
zdravotnej poist'ovne k podanlm nSmietkam poskytovatel'a k protokolu o kontrole podl'a bodu 6.8 tohto dlSnku alebo
m6rnym uplynutlm lehoty na podanie pisomn6ho vyjadrenia kz5pisnici kprotokolu okontrole. Ustanovenie bodu 6.10.



tohto cl6nku t17m nie je dotknute.

6'12' Za ukonden0 sa povazuje kontrola aj.vtakom pripade, ak poskytovatel odmietne prevziat protokol okontrolealebo z5pisnicu k protokolu o kontrole alebo ik sa prototoi o kontrole alebo zdpisnica k protokolu o kontrole doru6ovan6poskytovatel'ovi doporudenou postou alebo kuri6rnou slu2bou vraii zoravotnej poistovni ako nedoruden6.
6.13. Za poruSenie tejto zmluvy zo strany poskytovatela sa povaZuje:
a) fakturovanie liekov,.zdravotnickych pomoco]( alebo dietetickfch potravin, ku ktonj,m poskytovatel,na poziadanienepredlozf origindly dokladov o ich nadobudnuti (fakt0ry, oooacie iLty od dod5vatel'ov) a doklady o kusovej evidencii,b) fakturovanie liekov, zdravotnickych pom6cok alebo dietetickych potravin, ktor6 neboli poistencovi vydane,c) duplicitnd faktur5cia liekov, zdravotnickych pomdcok alebo dieteticklch potravin,
d) fakturdcia in6ho lieku, zdravotnickej pom6cky 

.alebo dietetickej potraviny ako boli predpisan6, ak takdto moznost,nevyplllva z prislu5nlch pr6vnych predpisov (generickd .u U.tittci" ij
e) fakturdcia inej sily lieku, dietetickej potraviny alebo in6ho typu zdravotnickej pom6cky, ako boli predpisan6,
0 Wdaj lieku, zdravotnickej pom6cky alebo dietetickej potraviny v rozpore so vseobecn e z1vaznymi prdvnymipredpismi.

itenok Vil
Sankcie

7'1' Zmluvne strany sa. pre pripad poruSenia. praln!.g! pravnych 
.predpisov uvedenfch vdlSnku I tejto zmluvyalebo ustanoveni tejto zmluvy dohodli na uplatnenI sant<cii splcintdvanych v bode T.4.,7.6. a 7.7. tohlodldnku.

7'2' zmluvn' strany sa dohodli,2e pre uplatnenie sankcie sa nevyzaduje predchddzajtce upozornenie druhej zmluvnejstrany. Uplatnenie sankcie musi byt'oprdvnenou zmluvnou stranou'preux 6zan6 aod6vodnen6.
7 '3' Zmluvn' strany sa dohodli, 2e povinnS zmluvnd strana vykond vrdtenie neoprdvnenej 0hrady a 6hradu uplatnenejsankcie v lehote do 30 dni odo dia dorudenia pisomnei uilzry-iprav"enej zmluvnej strany, obsahujtcej specifikdciuporusenia povinnosti, v17sku neoprdvnenej 0hradya vyisku'uplatnenJl'sanxcie.

7'4' v pripade, 2e zdravotna poistovna na zdklade vykonanej kontroly (dldnok Vl zmluvy) zisti neopr6vnenostposkytovatefom fakturovan6ho a realizovan6ho 9 zogycitnou-foiriorno, uhraden6ho plnenia na zaklade poruseniabodu 6'13' tejto zmluvy,-je poskytovatel'povinny vrStif tali0to'neopravnent rihradu r'"Je".n" zdravotnej poistovnizaplatif zmluvn[ pokutu aZ do vlSky S0 % hodnoty neopravnenei rifrraOy.

7'5' Ak poskytovatel v lehote podl'a bodu 7.3. tohto clSnku neuhradi zdravotnej poistovni neoprdvnen6 6hradu asankciu ulozen0 podl'a bodu 7.4. tohto clSnku, je zdravotnd poirtorn" oprdvnend vykonat jednostranny zdpocet tlichtopohladSvok vodi najbli2Siemu splatn6mu vy06tovaniu 0hrady texarenske; starosflivosti posrfovatera.
7'6' Poskytovatel' je 

. 
oprdvnenf uplatnit si zmluvn0 pokutu v pripade, Ze zdravotnd poistovria pri rokovanis poskytovatelom podl'a bodu 5.8. tejto zmluvy neoprdvnene neuznala poskytovatelo, r."t t"rorun6 1hradu liekov,zdravotnickych pom6cok alebo dieteiickyich potravin, pridom ich neoprdvnena lhrada zdravotnou poist,ovriou bolapotvrdend prislusnfm org5nom ato az do vlsky 50 % h;dn;iy'neuhradenfch liekw, zdravotnickych pomocok adietetickfch potravln.

7 '7 ' Ak je zdravotn6 poisfovria v omeSkani s 0hradou f-+to.v za poskytnut0 lekSrenskf starosflivosf alebo len jej eastipodl'a tejto zmluvy, je povinnd zaplatit z nezaplalenej^r1sr./ ,iniai/[oskytovatelbvi 0roky z omeskania vo vlske podt,a$ 1 Nariadenia vlady slovenskej republiky a.' 21l2oi3'2.2. xtiiw:^-sa vykon6vaj0 niektor6 ustanovenia obchodnehozikonnika.

et6nok V[l
Doru6ovanie

8'1' Zmluvn6 strany dorudujl plsomnosti, in6 doklady aozndmenia, sdorucovanim ktorych zmluva podita (d,alej len,,zdsielka"), niektoryim zo sp6sobov:
a) poStou,
b) kurierom,
c) osobne.

Za.sielka dorucovand podl'a tohto bodu sa povazuje za doruden0 ak bola doruiend priamo na adresu urcen0 vclanku I tejto zmluvy.

8'2' Poskytovatel' m6ze z5sielku - fakt[ru spolu.s prilohami (svlinimkou d6tov6ho m6dia a rovnopisov lekdrskychpredpisov, vlTpisov z lekdrskych predpisov a lekarskyih. pout<azov1, ako ai ostatne doklady pooru etant, V tejto zmluvy,okrem niektor6ho zo sposobov podl'a bodu 8.1. tohtocldntu, oorueii'zdravotnej poistovni aj elektronicky prostrednictvomportdlu, kton/ prevddzkuie zdravotnd poisfovria na svoiom webovom sidle za podmienky, ie medzi poskytovateloma zdravotnou poist'oviou bola uzatvorend osobitna zmluva, r<torel pieometom je 0pravu ipb*n, doru6ovania zdsielkypodl'a tohto bodu a s tlim s[visiacich tikonov.



8.3 Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze zdsielky s vynimkou koreSpondencie podl'a dlanku Vl tejto zmluvy, koreSpondencie, na
zlklade ktorej doch6dzakzmene zmluvy dodatkom a kore5pondencie obsahuj0cej osobn6 0daje alebo 0daje chr5nen6
podl'a osobitnych predpisov, sa m62u dorucovat aj e-mailom.

C16nok lX
ZAveretn6 ustanovenia

9.1. Zmluva sa uzatv5ra na dobu neurditrl.

9.2. Poskytovatel' je oprdvnenf vypovedaf zmluvu v s0lade s $ 7 ods. 15 pism. a) zdkona t,. 58112004 Z. z.
o zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektonlch zdkonov v znenl
neskorSich predpisov a v sflade s $ 21 ods. 12 z{kona o liekoch a zdravotnickych pomOckach. Vlpovedn5 lehota je
jeden mesiac a zaeina plynrit od prv6ho dia kalend5rneho mesiaca nasleduj0ceho po mesiaci, v ktorom bola vfpoved
dorudend druhej zmluvnej strane.

9.3. Zdravotnd poistovia je oprdvnend vypovedat zmluvu v srilade s $ 7 ods. 11 pism. a) z6kona e.58112004 Z.z.
o zdravotnych poistovniach, dohtade nad'zdravotnou starostlivosfou a o zmene a doplneni niektonich zdkonov v zneni
neskoriich predpisov a v s0lade s g 21 ods. 12 zAkona o liekoch a zdravotnickych pomOckach. Vfpovedn6 lehota je
jeden mesiac a zae[na plyn[t prvfm driom kalenddmeho mesiaca nasleduj0ceho po mesiaci, v ktorom bola vfpoved'
doruden6 druhej zmluvnej strane.

9.4. Zdravolnd poistovfia je oprdvnen5 odst0pif od zmluvy ak poskytovatel poruSi povinnosti podla $ 23 ods. 1 pism. z)
zlkona o liekoch a zdravotnickych pom6ckach; zmluva zanikl dorudenim pisomn6ho odsttpenia s uvedenim ddvodu
poskytovatel'ovi.

9.5. Zmluva:

a) zanikd pisomnou dohodou zmluvnych strdn,

b) zanik5 zru5enim povolenia Union zdravotn6 poistovia, a.s.,

c) zanik5 zru5enlm povolenia poskytovatela na poskytovanie lek6renskej starostlivosti,

d) zanikd smrt'ou alebo vyhlSsenim za mitveho u poskytovatela - fyzickej osoby alebo zSnikom prSvnickej osoby
poskytovatela lekdrenskej starostlivosti,

e) sa preru5uje v prlpade pozastavenia dinnosti drZitelovi povolenia (poskytovatetovi) org6nom, ktoryi povolenie vydal;
k preruSeniu zmluvy d6jde prvlim dnom nasledujricim po dni nadobudnutia prdvoplatnosti rozhodnutia o pozastaveni
dinnosti.

9.6. Zmenu zmluvy je moZn6 uskutodnit vyludne v pisomnej forme na zdklade dohody zmluvnych strdn formou
pisomnlch a dislovanych dodatkov.

9.7. Tdto zmluva je vyhotoven6 v dvoch rovnopisoch z ktonich sa kaZdf povaZuje za origindl. KaZdA zo zmluvnych str6n
obdrZi po jednom vyhotoveni zmluvy.

9.8. Vzt'ahy neupraven6 touto zmluvou sa riadia Obchodnlm zdkonnikom.

9.9. Zmluva nadobtda platnost diom podpisania zmluvnymi stranami a ridinnost prvlm diom kalend5rneho mesiaca
nasledujriceho po dni platnosti zmluvy (s vfnimkou bodu 8.2. tejto zmluvy, ktoni nadobudne 0einnost diom
nadobudnutia 0dinnosti osobitnej zmluvy podl'a uveden6ho bodu) za podmienky, 2e najnesk6r dei pred nadobudnutim
0cinnosti bola zverejnen5 na webovom sidle zdravotnej poistovne.

9.10. Ak niektor6 ustanovenia tejto zmluvy nie s[ celkom alebo sdasti 0iinn6 alebo neskor stratia [dinnost, nie je tlim
dotknut6 platnosf a 06innosf ostatnych ustanovenl. Namiesto neplatnlch, pripadne nefdinnlch ustanoveni sa pouZije
prdvna riprava, ktor6, pokial' je to pr6vne moZn6, sa eo najviac pribliZuje [myslu a ldelu tejto zmluvy, pokial' pri
uzatvbrani zmluvy zmluvn6 strany brali trjto otSzku do 0vahy.

Bratislava dia //" 7 Ze/9

Union zdravotn6 poist'ovna, a.s.

lf.furE
Ndmestovo dna ..{....i..1...

Oravskd poliklinika N6mestovo

Mgr. Daniela Fej6vit
riaditelka OP Ndmestovo

Oravsk6 Poliklinika
O2g OTNAI\4ESTOVO

5

lng, Elena M/1ekovA,
riad itetka se'[<cie n5 ku pu zd ravotn ej sta rostlivosti,
reviznych dinnostl a programov zdravia
na z6klade plnej moci


